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〔摘要〕 首先介绍汉语自动分词技术及基于词索引的中文全文检索技术，接着分别从文献自动标引、文摘自动生成、文本自动

分类、文本信息过滤、自然语言检索接口和智能检索等方面详细地阐述汉语自动分词技术在中文全文检索中的应用，并对目前

汉语自动分词技术存在的局限性进行分析，提出发展思路，最后对汉语自动分词技术在中文全文检索中的应用前景进行预测。
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〔Abstract〕Fristly,this paper introduces Chinese automatic technology and Chinese full-text retrieval technology based on word index. Secondly,

it detailedly expounds the applications of Chinese automatic word segmentation technology in  Chinese full-text retrieval from several aspects,

such as document auto-index , summarization auto-generation , text auto-classification,text information filtration, natural language retrieval

interface and intelligent retrieval etc., and also analyzes the limitation of Chinese automatic word segmentation technology at present , comes up

with  developing method. Finally, it forecasts application prospect of Chinese automatic word segmentation technology in Chinese full-text retrieval.
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1　汉语自动分词技术

词是最小的能够独立活动的有意义的语言成分，自然语

言的处理必须以词为单位，然而，汉语文本中词与词之间没

有明确的分隔标记，而是连续的汉字串，因此理解和处理汉

语的首要任务就是把连续的汉字串分割成词的序列，即自动

分词。

近20年来，国内语言学界、人工智能领域和情报检索界

的学者们对汉语自动分词这一研究领域给予了极大的关注，

提出了许多解决汉语自动分词的方法，归纳起来主要有四种

类型：基于词典的分词方法、基于统计的分词方法、基于理

解的分词方法和基于人工智能的分词方法。这些分词方法各

有其特点，分别代表着不同的发展方向。其中基于词典的分

词方法由于其算法成熟，易于实现，是目前普遍使用的切分

方法；基于统计的分词方法由于有良好的歧义切分能力和低

频词识别能力，受到越来越多的研究人员的重视，发展较快，

但实际使用中，单独使用的较少，一般都与基于词典匹配的

分词方法结合使用；基于理解的分词方法是在分词的同时进

行句法、语义的分析，利用句法信息和语义信息来处理歧义

现象，因而具有良好的歧义切分能力，但因为要对语言自身

信息进行更多的处理，因而加大了实现的难度[1] ；基于人工智

能的分词方法是目前理论上最为理想的分词方法，但是该类

分词方法的研究还处于初级阶段，并且由于汉语自然语言复

杂灵活，知识表示困难，所以对于这类分词技术还需要进行

更深入和全面的研究。

2　基于词索引的中文全文检索

全文检索是一种面向全文和提供全文的检索技术，其核

心是将文档中所有基本元素的出现信息记录到索引库中，在

中文全文检索系统中，这些基本元素可以是单个汉字，也可

以是词，因此存在两种基本的索引结构，即基于字的索引和

基于词的索引。

基于词索引的中文全文检索系统首先必须进行汉语自动

分词，其次是把文档中出现的所有有意义的词建立倒排索引，
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检索时将用户输入的检索要求按照一定的匹配机制与词索引

库中的信息进行匹配，最后将检索结果返回给用户。

建立词索引库时，需要扫描整个文档，并利用自动分词

技术对文档中的汉字串进行切分，对切分出来的每一个有效

词，计算其在文档中出现的位置和频率，同时将该位置信息

和频率的值以及所属文档号加入到词索引库中，建立基于词

的倒排索引。

典型的基于词的倒排索引结构(见图1)包含两部分：①中

文词组成向量（称之为词汇表），包含词的基本信息和词索引

在索引文件中的偏移量 ；②对于词汇表中的每一个词，都有

一个它出现过的文档列表，包含了出现文档编号和在此文档

中该词的词频以及出现位置序列[2]，也可以在词索引中记下段

落号、句子号等。

缩写成有限的可读摘要，标志文章的主题内容，从而有助于

用户快速评价检索结果的相关程度。文摘自动生成常用的是

基于统计的方法，即首先对全文进行自动分词，然后计算文

章中各个词出现的频率和权重，并按照某种准则确定出关键

词，将关键词所在的语句抽取出来，再依据各种句子权重指

标计算句子综合权重，选出一组最能代表文献主题内容的句

子，并对句子进行排序作为文摘句，最后生成文摘[4]。

3.3　文本自动分类

文本自动分类的任务是基于内容将大量的用自然语言写

成的文本按照一定的主题类别自动进行分类，它能将信息文

档分类并自动将其归入事先给定的最接近的类中，从而使用

户能够更加准确地查找所需的信息。

为完成分类任务，需要对文本进行必要的表示和预处理，

在此基础上再运用分类算法对其进行分类。目前在信息处理

方向上，文本的表示主要采用向量空间模型。向量空间模型

的基本思想是以向量来表示文本：（W
1
，W
2
，⋯，W

n
），其

中W
i
为第i个特征项的权重，一般选择词作为特征项。因此，

要将文本表示为向量空间中的一个向量，就首先要将文本分

词以获取文本中所有的词，继而将文本用词频来表示[5]，形成

表示文本的特征向量，用于以后的文本分类。

3.4　文本信息过滤

信息过滤是根据用户的信息需求，运用一定的标准和技

术，从大量的动态信息流中将与用户无关的信息滤掉，把满

足用户需求的信息提供给用户，从而提高用户获取信息的效

率。信息过滤的首要工作是：对采集到的Web 页面进行预处

理，将HTML 页面里的文本提取出来，然后使用中文分词技

术将Web 文本切分成单个的中文词语并进行词频统计，根据

统计的结果从得到的中文词向量中提取出能够表达出该文本

主题的特征向量[6]，这就是特征信息提取，它是信息过滤的基

础工作。

3.5　自然语言检索接口

检索接口是连接用户和全文检索系统之间的桥梁，没有

一个有效的用户接口，系统的功能就难以充分发挥。自然语

言检索接口允许用户以自然语言的方式和机器交互，是一种

人性化的智能接口，它的主要功能是分析用户用自然语句输

入的查询请求，“理解”人们检索的真正意图。其工作原理是：

首先对用户输入的查询语句进行分词，识别每个词的词性，提

取关键词，然后从逻辑上进行语法语义分析，生成中间形式

的表现形式，再经过翻译模块翻译成目标数据库查询语言表

示的语句，最后对文本进行语义上的概念匹配。在此过程中，

分词的准确性对查询效率的影响较大。

3.6　智能搜索

智能搜索是结合了人工智能技术的新一代搜索技术，它

将信息检索从目前基于关键词层面提高到基于知识（或概念）

层面，对知识有一定的理解与处理能力。它的主要任务是对

词索引库建立之后，就可根据一定的检索模型来处理用

户的检索请求，常用的信息模型有：布尔逻辑模型、向量空

间模型以及概率模型等，其中布尔逻辑模型是目前中文全文

检索系统采用最多的一种模型。

3　汉语自动分词技术在中文全文检索中的应用

3.1　文献自动标引

标引是对文献进行分析，提取关键信息，产生对文献的

描述，它是全文检索实现的主要支持。目前，对网上日益丰

富的信息资源进行人工标引变得越来越困难，因而利用计算

机进行文献自动标引的需求也越来越迫切。要实现计算机自

动标引，其重要的前提是汉语自动分词，只有正确地把具有

检索意义的汉语词切分出来，才能提取足以描述文档内容的

关键信息，并在此基础上进行文献的自动标引。

常见的文献自动标引的方式有：① 全文标引：将整篇文

章中出现的所有具有检索意义的汉语词切分出来，统计词频

并标注其位置信息，存入全文数据库；②主题词自动抽取：

根据文献所论述和研究的具体对象和问题，赋予文献以恰当

的主题词，其首要的工作是对需要处理的文献进行自动分词

处理，去掉停用词，并计算词频和权值，然后进行排序，选

出系统规定数量的词汇作为主题词[3]。

3.2　文摘自动生成

文摘自动生成是把文档内容从逻辑和语义上进行分析，

图1　词的倒排索引结构
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信息进行智能处理和智能理解用户的检索需求。而汉语自动

分词技术正是使搜索具备“智力”的前提，它是自然语言理

解、语法语义分析、概念匹配、机器翻译等技术的基础，将

这些相关技术应用到全文检索系统中，可使检索系统更加深

入细致地获取用户需求，从关键词的选择、检索范围的确定

到检索结果的精确，系统都能帮助用户从知识的海洋中及时

准确地获取所需信息。

4　汉语自动分词技术的局限及发展

经过十几年的研究，汉语自动分词技术取得了令人瞩目

的成果，出现了一些实用的自动分词系统，如：北京航空航

天大学的C D W S 分词系统、清华大学的S E G 分词系统和

SEGTAG 分词系统等，这些系统在分词的精确度（精度达到

99%以上）和分词速度（速度达到千字/S）方面都具有相当的

水平[7]，并在一些中文全文检索系统中得到了应用，如百度、

北大天网、北京易用宝公司的TRS 系统等都使用了汉语自动

分词技术。但与此同时又应该看到目前汉语自动分词的技术

还在一定的局限性，需要从以下几个方面加以进一步的研究。

4.1　分词算法

分词算法是汉语自动分词技术中的重点和难点，它是影

响切分效率的关键因素，切分效率的衡量指标是分词速度和分

词精度。现有的分词算法基本上都是基于规则和词典的分词方

法，它们都必须在分词速度和精度之间做出选择。要提高速

度，就要适当放弃精度的追求，缩减词典，减少匹配次数；而

要提高切分精度，就得舍弃速度，无限扩充词典，匹配次数也

会无限增加[8]。对此，目前还没有找到有效的破解方法。

分词的精度常常直接影响到对全文检索结果的相关度排

序，分词的速度也会严重影响检索系统内容更新的速度，因

此对于全文检索系统来说分词的精度和速度两者都需要达到

很高的要求。传统的汉语自动分词要获得新的突破，只有在

现有的切分算法的基础上，充分吸收自然语言处理、人工智

能和专家系统的最新研究成果，着重从汉语句法和语义入手，

并加强对汉字串统计性质的研究，将基于知识和推理的深层

方法与基于统计等“浅层”方法结合起来，对汉语分词算法

进行更加深入的研究，这是今后汉语自动分词努力的重要方

向之一。

4.2　分词词典与分词规范

分词词典是汉语自动分词过程中的重要工具之一，目前，

互联网上信息膨胀，各种概念说法繁多，如何使词典收录的

词粒度适中，提高信息检索的查全率和查准率，是词典编制

面临的一大挑战。另外，分词词典的组织方式、通用的核心

词典和各个领域的专业词典的编制和更新也是未来需要进一

步关注的问题。与此同时，词与词素、短语之间的概念模糊，

给分词词典的规范化造成了困难。虽然目前已有《信息处理

用现代汉语分词规范》指导分词，但该规范还不成熟，有很

多地方有待商榷，需要改进[9]，需要计算机科学家和汉语言学

家共同努力。

4.3　岐义消除

汉语词与词之间没有没有任何区分标志，加上汉语词理

解的多义性、复杂性，因而歧义消除是自动分词过程中的一

大难题，切分岐义的存在将严重影响着分词系统的切分精度，

而目前的分词系统大多在消除岐义方面不理想，因而也就直

接影响到中文检索的查准率和查全率。未来在岐义消除方面

的研究除了完善分词词典以外，还需要深入细致地分析各种

岐义产生的原因，针对不同类型的岐义提出不同的消岐方

法；同时深入研究汉语的构词规则和词法规则，增强歧义判

别的能力。

4.4　未登录词的识别

未登录词即是指未包含在分词词表中的词，包括各类专

名(人名、地名、企业字号和商标号等)、某些术语、缩略语和

新词等，由于专用术语繁多，新名词、新概念层出不穷，这

些词一般很难全部收录到词典中，但这些词往往在一定时期

内呈现较高的检索概率。因而未登录词识别也是中文信息处

理中的一个难点，在大规模中文文本的自动分词中，未被识

别的新词是造成分词错误的一个重要原因。

目前，未登录词辨识的研究基础还比较薄弱，同时拥有

多种未登录词辨识能力的系统尚不多见，因此未登录词的综

合识别问题还没有引起足够的重视，现行的识别方法主要是

基于分解与动态规划策略的识别方法和基于语料学习的检测

方法[10]，这些方法的识别能力还非常有限，未来的发展方向

主要是探究新词自身的构成规律和特点，充分利用语料库等

网上语言信息资源，提出更有效的识别新词的方法。

4.5　汉语语料库的建设和应用

汉语语料库对中文全文检索的辅助是必不可少的，目前，

语料库对于信息检索的辅助作用还没有得到充分的发挥，未

来对汉语料库的工作主要包括两方面：①充分利用现有的语

料库资源，如国家语言文字工作委员会的“国家现代汉语语

料库”，它是一个大型的国家级的、通用语料库。该语料库2005

年通过鉴定，其中包有丰富的语料资源，这些语料信息使计

算机能从中学到汉语的构成规律，也就增强了计算机自动识

别的能力，这对汉语自动分词的切分精度有非常大的帮助。

②进一步进行语料库的建设，尤其是大规模真实语料库的建

设更为需要。

4.6　词索引数据库的结构

词索引数据库是全文检索系统实现的基础，由于全文检

索系统通常处理的数据量很大，经过处理生成的索引数据也

很大，这对系统的存储容量和检索速度都带来了极大的挑战，

因此，未来还需要继续对词索引数据库记录内容的确定、数

据库的逻辑结构和存储结构、数据库的压缩存储等方面进行
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进一步的研究。

5　汉语自动分词技术在中文全文检索中的应

用前景

汉语自动分词技术的每一次突破都会使中文全文检索的

效率得到很大的提高，未来的中文全文检索技术必定是以提

高其系统的查准率、查全率和查询速度为目标，因此，汉语

自动分词技术在中文全文检索中的应用将会在以下方面得到

进一步拓展。

5.1　文献信息的深度处理

信息搜索的真正对象是标引的结果，因而高性能的检索

需要有效的索引支持。目前，中文信息处理的深度还不十分

理想，随着汉语词的切分精度和自然语言处理水平的提高，未

来的标引是按照一定的格式，建立词法、句法/语义层次的深

度标引，与此同时，文摘自动生成和文本自动分类的准确性

将会得到大幅度的提高，这些对中文全文检索的速度和效率

都会产生很大的影响。

5.2　匹配机制的进一步优化

信息检索的目的是在信息收藏中查找包含用户所需的信

息内容的文档，当前的全文检索系统采用自由词匹配，其优

点是灵活，缺点是有大量的误检和漏检。未来的信息系统应

当是概念匹配，即系统自动抽取能够描述文献内容的概念，用

文中的关键词或与之相应的主题词加以标引；用户在系统的

辅助下选用合适的词语表达自己的信息需求；在此基础上两

者之间执行概念匹配[11]，匹配在语义上相同、相近、相包含

的词语，使检索更逼近人的智能程度，以减少误检和漏检。

5.3　自然语言检索的智能化

自然语言应用于全文检索主要体现在两方面：一是用自

然语言标引全文；二是向用户提供自然语言检索接口。目前，

在自然语言标引方面多数限于词形或词汇层次，即使在词汇

层次，也没有很好的解决由于词的同义、近义现象而需要扩

展检索的问题，不能从语义上理解，因此漏检和误检问题非

常严重；在自然语言检索接口方面，目前大多数中文全文检

索系统在这方面的功能比较缺乏。要改变这一现状，一方面，

必须将自然语言与受控语言进行有机的融合，融合的手段主

要是通过有效的词汇控制技术，如停用词表、同义\近义词表、

入口词表、后控词表等；另一方面，充分利用自然语言处理

的最新研究成果，使自然语言检索具有更高的智能，其智能

化主要表现在：①从内容上真正的理解文献所论述的主题；

②使用适当的知识表示方法来充分体现各主题概念和标识之

间的分、属、交叉等复杂关系；③能准确分析用户的自然语

言提问，并通过人机交互推断出其真正需求 [12]。

6　结束语

汉语分词是中文信息处理的基础，也是中文全文检索中

的“瓶颈”问题，因而，中文全文检索系统的检索效率的提

高，依赖于汉语自动分词技术的发展；依赖于对汉语的语词

结构、句结构、语义等语言知识的深入系统的研究；依赖于

对语言与思维的本质的揭示；同时，在很大程度上还寄希望

于人工智能技术的突破。相信在不久的将来，随着相关领域

知识的研究越来越成熟，未来的中文全文检索将最终达到真

正的语义、语用、语境层次的智能信息检索，检索结果更加

全面和准确。
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